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Исполняющей обязанности 
начальника Управления 
по работе с обращениями граждан 
ГКУ «ЦОД Администрации 
Главы и Правительства 
Чеченской Республики»

Р.И. САЛИХОВОЙ

Уважаемая Роза Индарбиевна!

Направляем сведения о рассмотрении письменных и устных обращений 
граждан, поступивших в адрес Главы Чеченской Республики, Председателя 
Правительства Чеченской Республики, заместителей Председателя Правительства 
Чеченской Республики, Руководителя Администрации Главы и Правительства 
Чеченской Республики и структурные подразделения Администрации Главы и 
Правительства Чеченской Республики, главы администрации Урус-Мартановского 
муниципального района, городского и сельских поселений за апрель 2024г.

Приложение: на 2 л. в 1 экз.

Исп. Якаева Хеда Алиевна 
Главный специалист общего отдела 
(8928) 642-93-49
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(Наименование органа исполнительной власти, органа местного самоуправления, ведомства, учреждения)

Апрель 2024г. 
(Период отчетности)

№ 
пУп

Контролируемый параметр

Вид обращения Итого

Письменные 
обращения

Устные 
обращения

Письменные и 
устные обращения

1 2 3 4

1. Количество поступивших обращений 10 10 20
2. Количество обращений, перешедших с предыдущего отчётного периода 18 0 18
3. Итого поступило обращений с начала года (по нарастающей) 60 37 97
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1.1 Решено положительно 5 0 5
3.1 Решено положительно с начала года (по нарастающей) 21 6 27
1.2 Разъяснено 18 8 26
3.2 Разъяснено с начала года (по нарастающей) 42 29 71
1.3 Отказано 0 0 0
3.3 Отказано с начала года (по нарастающей) 1 0 1
1.4 Находятся на рассмотрении 5 2 7

4. Проверено с выездом на место 2 0 2 •
4.1 Проверено с выездом на место с начала года (по нарастающей) 5 0 5

5.

Количество обращений, рассмотренных с нарушением срока (виновные 
наказаны) 0 0 0

5.1 Количество обращений, рассмотренных с нарушением срока (виновные 
наказаны) с начала года (по нарастающей) 0 0 0
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Тематический расклад письменных и устных обращений

№ 
п/п

Тематика обращений Кол-
ВО

1 2
1 Исправление реестровой ошибки 2
2 Газификация, водоснабжение, канализование и электрификация 4
3 Социальное обеспечение, материальная помощь многодетным, пенсионерам и малоимущим слоям населения 2
4 Выделение земельных участков для строительства фермерства, садоводства и огородничества 5
5 Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма 3
6 Дорожное хозяйство 1
7 Фермерские хозяйства и аренда на селе 1
8 Приватизация государственной и муниципальной собственности 1
9 Жилищное строительство в поселках городского типа на селе 1
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